「愛之橋」創刊號—愛的心語：心得分享
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文 / 楊玉霞

    從93年開瑄國小有志工家長服務社開始，我就參與志工服務，轉眼間在開瑄當志工也快十年了，其實讓我真正專注於志工，把他當做一份工作，是我二個小孩上小學的時候，為了在他們學習的路途上，不想當位缺席的媽媽，所以我投入學校志工的行列，一路走來，隨著孩子成長，我也收穫良多，就算小孩已經畢業，升上國中了，我仍然繼續在開瑄擔任志工，正所謂「一日開瑄志工、終身開瑄志工」。
    擔任志工後，我才了解當志工的好處—「助人為快樂之本」這句話一點都沒有錯，因為，我參加了學校的志工隊後，我發現，當我們看到小孩們天真無邪的笑容時，其實我們那些辛苦都不算甚麼，當他們臉上露出像太陽一樣耀眼的光芒時，我們的心情也好比太陽一般地開心。每當我走在校園中，偶爾蹦出來的孩子，衝著你大喊：「愛心媽媽好！」比較害羞的小孩則看著你露出靦腆的微笑，一瞬間，彷彿你也是這校園裡的一份子。當你講完故事，一群孩子圍著你嘰嘰喳喳的搶著說自己聽到的故事時，這時我就成為這一大群小孩的媽媽，從他們的眼中我看到他們對我的信任。回到家中，我與孩子可以天南地北的暢談，因為他所說的每一件人事物，都是我所熟悉的。而在說故事的過程中，也讓我自己放下現實中的身份，隨著孩子們的情緒反應變化角色，也彷彿會到學生時代的純真，重溫舊夢。
    這幾年來，做志工媽媽的點點滴滴，酸甜苦辣，只有實際來參與工作，才能體會得出來，「一分耕耘、一分收穫」是我最大的體認。在這裡要感謝幫助我們成立開瑄志工家長服務社的前校長  劉海心，從他結合學校熱心家長，成立志工家長服務社以來，給予我們很多的鼓勵與協助，也感謝孫麗琪教師、裴晉君教師和傅淑媛教師，以及其他陪著我們一起成長的夥伴們，從無到有的摸索過程中，就算再苦再難，我們都咬牙撐下，一切只為了讓小孩「健康成長、快樂學習」，所以這幾年下來我們更加蓬勃與發展。因此，我們更要感謝  李錫南校長，他用他的志工專業，帶領我們開瑄志工走向一個更有組織、更有制度的團體，從初創期的九位志工到現在將近五十人的規模，更多的家長走進校園，陪著孩子成長學習，一個志工社的經營是靠需要大家的支持與協助，否則是無法長久的，感謝大家，因為有您，志工之路不寂寞。
   雖然我的小孩現在一個就讀國三，一個就讀高一，但我仍在學校持續當志工，因為與各位志工的相處與互動，感覺溫馨又自在，我喜歡和大家在一起，和學校師生嘻嘻哈哈，一切都那麼自然，所以各位家長們「心動不如馬上行動」，大家一起來當志工吧！加入我們的行列，生活自然永遠充滿快樂的歡笑聲，更何況小孩的童年只有一次，錯過了可是一憾終身啊！
[image: image2.png]


[image: image3.png]


[image: image4.png]


[image: image5.png]


[image: image6.png]


[image: image7.png]


[image: image8.png]


[image: image9.png]


[image: image10.png]



[image: image11.jpg]





文 / 王蓮招
    我本是一位羞澀的家庭主婦，從參加學校志工行列後，使我個性開朗，讓智慧增長，如今人既健康又有膽識，在每次志工會報裡，除了敢發表外，而且還成為開瑄志工的最佳代言人呢！
    學校在92學年度正式成立志工家長服務社，而我是在隔年才加入志工行列，在當時，服務人數寥寥可數，可說小貓沒幾隻，其服務項目也只有圖書館的借閱以及整理書籍而已，如今已擴展至說故事志工、導護志工、早餐志工、機動志工……。

    在95學年度時，學校大搬風，係因  劉海心校長功成身退，而  李錫南校長新上任，而我呢？也榮幸的接任志工家長服務社長一職，當時的我，非常的膽怯，因為新人新政，換了新校長後，他的個性及作風都無從了解，直到開學不久，李校長特別邀請我們這幾位志工家長至校長室座談與閒聊，除了增進彼此的認識以外，他還告訴我們他的辦學理念與方針，甚至更重視志工家長的服務精神與態度，在那時，我才發現李校長是那麼的和藹與慈祥，在他的領導之下，我還有什麼好畏懼害怕呢？也因此對於社長一職，深具勇氣與信心，也不再徬徨與無奈。

    李校長不但重視教育，也重視家長的需要，所以當時就給了我一項責任—增加志工人數，他說：「唯有志工人數的增加，才能擴大服務的範圍，否則總是這幾位，其他家長怎麼會知道我們在做什麼？學校是大家的事情，不能只侷限於少數人。」因此我給了自己的任務是—努力招生，是少要達到30位，之後我們開始賣力擴招，短短幾個星期內，我們從十位增加到25位，雖然不能達成理想的目標，但至少成功的跨出一大步。

    在接任志工社長的這一年裡，雖然辛苦，成長也最多，感受也最深刻，體會到多一份負擔，便是一份責任，雖然沉重，但也甘之如飴，因為態度正確了，一切也都美好了。
    當時除了在中午輪值圖書館外，還額外增加兩個服務項目，每天在晨間時段，為幼生說故事；另一項是下午四點後，為無法及時接送小孩的家長，提供學童課後照顧的服務，目前為幼生說故事仍持續服務中，而課後照顧因學童年齡層不一，又有安全上的顧慮，所以只試辦了一年就停止了，畢竟學童與家長的相處是誰都無法取代的。在所有的志工服務中，令我最有成長的是為幼生講故事，讓我有機會去翻閱幾百年前就少碰到的書籍，除了增加應變能力外，也訓練了口才與膽識，面對不按牌理出牌的幼生，如今我可是「孩子王」，繪本拿來滔滔不絕，唬得小孩一愣一愣的，每個都拍手叫好。短短一年的課後照顧，雖然有些小插曲，畢竟等待更讓人覺得漫長，尤其是越等越久時，也因此感動了更多人，其他家長都會順路接走住附近的小孩，非常感謝這一群具有耐心又有愛心的志工家長們，沒有你們的支持，哪有我成長與學習的機會，也套句長輩所形容的：「一隻螃蟹想要行走，也要靠那些腳的靈活運用。」所以我常常自省，社長一職做得好不好，並非一人之力所能完成，而是靠大夥的力量來完成，人成長予我，榮耀予大家，所以感謝志工家長們一路的情意相挺，才有今日之光—「開瑄志工」，其名聲響亮是無庸置疑的。

    最後，我想與每位志工家長共勉的是：「唯有真心犧牲奉獻，才能有圓滿的成果。唯有這樣！我們的人生才會越走越踏實，越走越長遠。」感謝上天！大家也辛苦了！
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文 / 楊龍淑

    我們開瑄的李校長是位不怕複雜、不怕事情多的校長，凡是對學校有益的，可以提高知名度的，可以讓老師、學生、家長或志工參與的，校長一定不辭辛勞、克服困難且付諸行動來執行，目的是希望開瑄會越來越好，學生越來越多，大家都能越來越進步，這就是校長辦學的魄力與用心。

    這次學校想辦個有關志工家長服務社的社刊，因為「凡走過必留下痕跡」，況且我們也走了快十年了，不留下點紀錄，也十分可惜。校長希望大家都可以參與，不管是學校的任何大小事，如：擔任志工的感想、參與親職活動的心得，或者是日常生活瑣事等，都可以用文字表達出來，好與大家分享。
    記得在七、八年前，劉海心校長還在任時，學校希望成立家長志工服務社來協助校務推展，協助負責圖書館的借閱事宜及接送小朋友上下學。熱心的楊玉霞媽媽響應號招，因小孩讀同一班的緣故，我也加入志工行列，由原先的五位志工負責圖書館的服務開始，陸陸續續都有家長不斷的加入志工社，人數從原本的五人也「突飛猛進」的接近五十人大關，真是太棒了，開瑄學生才一百多人左右，其志工家長卻將近學生人數的三分之一，可謂成長快速。負責的項目已經擴大到導護志工、說故事志工、機動志工、早餐志工、圖書館志工……，校園處處都可看到我們這群志工的可愛身影，所以在這裡，請先給我們志工來個掌聲鼓勵，可別小看我們只負責簡單的事務，但有你我的參與，不管對學生、學校或我們都是正向的肯定，人人說起開瑄志工，無不豎起大拇指，讚道不行啦！
    本人很榮幸擔任學校志工社第五任社長，一開始志工社參與人數少，所以有個不成文的小默契，大家輪流來擔任，因此可說是派任社長，要輪到我時，我覺得我不能勝任，為人既膽小，能力又有限，我可以是個好的執行者，但不是個絕佳的領導者，所以極力婉拒，在沒人要擔任社長的情形下，只好改變遊戲規則，社長由不記名投票產生，沒想到啊！沒想到！承蒙各位志工的愛戴，我仍然當選了，閩南語說：「鴨子下水，身體自然浮。」既然當選了，也不能再推託，這是責任的開始，為了志工社能愈來愈好，感謝幹部及各位志工伙伴的同心協力，每次學校須要志工們的幫忙，大家都不分彼此，全力以赴，達成目標。多謝啦！雖然一個團體不管人數的多寡，都會有不同聲音的出現，但原則上是可以溝通的，誤會解釋清楚就沒事了。像我是直腸子、急性子，自認還蠻有「肚量」的，不會記恨，意見難免與人也有相左的時候，但事情過後，大家依然都是好姐妹、好朋友，因為當志工最大的目的是「服務別人、快樂自己」，這才是最重要的。要做好「三較」--不比較、不計較、就不會大叫了。你說是不是呢？

    擔任志工近十年來，感謝學校給了我揮灑的舞台，讓我扮演志工角色能更得心應手，有勇氣走出小徑社區、開瑄國小，如今足跡踏遍金門的大小志工單位，也讓我認識到更多志同道合的朋友，在因緣際會之際，我們相約一起再重拾書本—唸空大，雖然已是不惑之年，但學習是無止境，活到老，學到老。最後，相信開瑄在親和力十足的李校長帶領下，我們開瑄未來一定會更好。
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